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Sekda Barru Dr. Ir. Abustan AB., M.Si membuka kegiatan FGD Sosial Inclusion And Public Accountabilty (SIPA)

BARRU- Sekda Barru Dr. Ir. Abustan AB., M.Si membuka kegiatan FGD Sosial
Inclusion And Public Accountabilty (SIPA) sebagai langkah Awal untuk
mengetahui Kondisi Terkini aplikasi SP4N LAPOR

Kegiatan ini dilaksanakan Pemkab Barru bersama USAID IUWASH Tangguh di



Ruang Data Sekda Barru, Selasa (21/2/2022).

Dalam arahannya Sekda DR.Abustan AB,M.Si mengapresiasi dilaksanakannya
Kegiatan ini. la mengharapkan nantinya Pemda mendapat gambaran terkait
pengaduan masyarakat kemudian didiskusikan secara bersama-sama.

Dirinya mengakui pelayanan publik hampir setiap saat mendapatkan kritikan.
Namun hal tersebut menurutnya menjadi motivasi untuk terus memperbaiki
pelayanan Publik.

Kepala Dinas Kominfo-SP Syamsuddin S.IP menjelaskan terkait SP4N LAPOR
Saat ini di Kabupaten Barru sudah memasuki 4 Tahun, beberapa pengaduan
publik sudah hingga tahun 2022 tercatat 110 aduan dan pada awal tahun 2023
tercatat 6 laporan.

USAID IUWASH TANGGUH Ahmad Djalil Governance Specialist Makassar
mengatakan, kegiatan ini merupakan langkah awal kegiatan USAID IUWASH
untuk mengindetifikasi kondisi layanan pubik pemda Barru.

USAID IUWASH mendorong Kominfo-SP Barru agar SP4N Lapor mendorong
masyarakat agar pengaduan dari manapun dan jenis apapun akan disalurkan
kepada penyelenggara pelayanan publik yang berwenang menanganinya, kata
Ahmar Jalil

Turut hadir Kepala Inspektorat Abdul Rahim,S.IP, Sekretaris Bappelitbanda
Mirwan,S.Sos,

Kabid Cipta Karya PU Barru Ishak .S.T, Tim USAID IUWAH TANGGUH Ahmad
Djalil (Governance Specialist Makassar), Rio Sandi (Nasional Coordinator
Inovation Finance Jakarta), Lidiastuti Anwar (SBC-Gesi Spesialist Makassar).
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